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ASAMBLEA NACIONAL

ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE LEVANTA LA INMUNIDAD DEL
DIPUTADO HUGBEL RAFAEL ROA CARUCI Y SE AUTORIZA CONTINUAR
CON SU ENJUICIAMIENTO

CONSIDERANDO

Que el pasado 19 de marzo de 2023, La Policia Nacional Contra la
Corrupcion practicod auto de detencién contra el diputado por el estado
Trujillo, ciudadano HUGBEL RAFAEL ROA CARUCI, titular de la
Cédula de |dentidad N° V-12.708.709, debido a su posible implicacion
en actos de corrupcion vinculades con la empresa estatal Petrdleos de

Venezuela;

CONSIDERANDO

Que la actuacién realizada por las autoridades pUblicas competentes
constituye un hecho pablice, notorio y comunicacional, que evidencia la
detencion del ciudadano HUGBEL RAFAEL ROA CARUCI, por su
presunta participacién en un hecho punible, de especial gravedad por
cuanto se trata de un delito de corrupcién gue afecta directamente con

los recursos de la Nacion;
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CONSIDERANDO

Que el articulo 200 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en concordancia con el articulo 25 del Reglamento Interior
y de Debates de la Asamblea Nacional, establece que los diputados o
diputadas de este Parlamento gozaran de inmunidad en el ejercicio de
sus funciones y de los presuntos delitos que cometan sus integrantes
conocera en forma privativa el Tribunal Supremo de Justicia, previa
autorizacion de la Asamblea Nacional para su enjuiciamiento;

CONSIDERANDO

Que el dia de hoy esta Asamblea Nacional ha recibido una
comunicacion del Tribunal Supremo de Justicia, mediante la cual
notifica su decisién en la cual deja constancia gue el ciudadano
HUGBEL RAFAEL ROA CARUCI fue detenido en flagrancia por su
presunta participacién en la comision de un hecho punible de especial
gravedad, y que en consecuencia, no procede tramitar el antejuicio de
meérito, por lo que solicitan a este Parlamento autorizar la continuidad
de su enjuiciamiento, a tenor de lo previsto en el articulo 200 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela;

CONSIDERANDO

Que la Asamblea Nacional como parte del Poder Plblico Macional y
garante de los principios del Estado Democratico y Social de Derecho y
Justicia y los valores previstos en la Carta Magna, debe velar por la
moral, ética, transparencia y responsabilidad de quienes ejercen cargos
de representacion popular, para de salvaguardar y fortalecer la
democracia y las instituciones de l|a Republica Balivariana de
Venezuela.

ACUERDA

PRIMERO. Levantar la inmunidad al ciudadano diputade HUGBEL
RAFAEL ROA CARUCI, ftitular de la Cédula de Identidad
N°® V-12.708.709, en los términos y condiciones previstos en el articulo
200 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y el
articulo 25 del Reglamento Interior y de Debates de la Asamblea
Nacional, y autorizar la continuacion del enjuiciamiento de conformidad
con lo establecido en la legislacién procesal aplicable.

SEGUNDO. Publicar este Acuerdo en la Gaceta Oficial de la Reptiblica
Bolivariana de Venezuela.

TERCERO. Remitir oficioc y copia debidamente ceriificada de esta
decision al Tribunal Supremo de Justicia y al Ministerio Publico a los
fines consiguientes.

Dado, firmado y sellado en el Palacio Federal Legislativo, sede de la
Asamblea Nacional, en Caracas, a los veintiin dias del mes de marzo
de dos mil veintitrés. Afios 212° de la Independencia, 164° de la
Federacion y 24° de la Revolucién Bolivariana.

A i SO [

Primer Vicepresidente

I/

(W
ROSALBA GIL PACHECO MARR ﬁff' A HERMANDEZ
Secretaria ibsdoretaria

ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

ACUERDO EN APOYO A LA INVESTIGACION Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION EMPRENDIDA POR EL GOBIERNO DE LA
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

CONSIDERANDO

Que uno de los fundamentos esenciales del sistema politico v democratico
venezolano, consagrado en la Constitucién de la Replblica Bolivariana de
Venezuela, es su patrimonio moral y sus valores de libertad, igualdad y justicia,
que propugna en conjunto a los valores superiores de su ordenamiento juridico y
de su actuacidn, como son la vida, la libertad, la justicia, la igualdad, |a solidaridad,
la democracia, la responsabilidad social y en general, la preeminencia de los
derechos humanos, la ética y el pluralismo politico;

CONSIDERANDO

Que en funcién de promover la proteccién, garantia y ejercicio pleno de estos
principios y valores, la institucionalidad democratica de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela desarrolla mecanismos que, de manera permanente, promueven su
defensa absoluta, siendo uno de sus principales objetivos el combate a la
corrupcion ya que es uno de los flagelos que, come cancer, se expande, corroe y
carcome la esencia ética y moral de las sociedades y amenaza la sustentabilidad
republicana asi como la vigencia del sistema politico en general;

CONSIDERANDO

Que la Repablica Bolivariana de Venezuela tiene como base moral de su accionar
politico el pensamiento v accién del Padre Libertador SIMON BOLIVAR, quien
claramente definié en su trayecto politice al flagelo de la corrupcidn como una
amenaza a la construccién de una Nacién sélida y de progreso politico, social y
econdmico, afirmando en su tiempo histérico que: "El tinico medio de extirpar
radicalmente este desorden es dictar medidas fuertes y extraordinarias®;

CONSIDERANDO

Que mediante un Comunicado a todo el pueblo venezolano emanado el pasado 17
de marzo de 2023, la Policia Nacional Anticorrupcién, cuerpo especializado creado
por el Gobiemo del Comandante Presidente de la Repulblica Bolivariana de

Venezuela NICOLAS MADURO MOROS en el afio 2014 para profundizar el
combate a este flagelo, informé a la comunidad nacional que: "... en &l marco de la
lucha implacable contra la corrupcién emprendida por el Goblerno Bolivariano en
todos los ambitos de la vida nacional, ha iniciado una solicitud al Minfsterio Pablico
de encauzamiento judicial de una serie de individuos que violando el sagrado
Juramento de honestidad, moral y ética que realizaron para asumir las
responsabilidades asignadas, podrian estar incursos en graves hechos de
corrupeion administrativa y malversacion de fondos, en clara accion lesiva de los
intereses y necesidades de la Repiblica y sus habitantes";

CONSIDERANDO

Que para esta Asamblea Nacional |la lucha contra la corrupcion permitira fortalecer
el proceso de recuperacién nacional en todos los érdenes, politico, econdmico y
social, para consltruir una nueva etapa de bienestar y progreso en beneficio de
todo el pueblo venezolano, sosteniendo incdlumes los principios y valores gue nos
definen como Nacion libre, independiente y soberana;

CONSIDERANDO

Que, en tal sentido, este Poder Legislativo Nacional tiene la suprema obligacién de
contribuir decididamente a las acciones tendientes al combate efective y opartuno
de la corrupcion, asumiendo una conducta implacable con quienes traicionan, en
el ejercicio de funclones plblicas, la confianza de toda una Nacién asi como los
principios y valores dispuestos en la Constitucion de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela, que son piedra angular para librar las batallas victoriosas que como
venezolanos y venezolanas hemos dado para preservar inalterable nuestra
libertad, ante ftodas las agresiones dispuestas contra la patria en ests etapa
historica, teniendo a este flagelo como una més de las amenazas y afrentas contra
el patrimonio material v espiritual de la Repiblica Bolivariana de Venezuela.
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ACUERDA

PRIMEROQ. Respaldar categoricamente las acclones que viene desarrollando el
Goblerno  Bolivariano del Presidente NICOLAS MADURO MOROS y las
instituciones del Estado para el fortalecimiento de la lucha contra la corrupcion por
su condicion de flagelo amenazante que corroe el alma nacional asi como los
valores y principios que deben regir la conducta secial, econdmica y politica de
nuestra Macion.

SEGUNDO. Ratificar desde esta Asamblea Nacional nuestro compromiso
inquebrantable de lucha contra la corrupcion, siendo esta condicion esencial del
praceso de renacimiento nacicnal en todos los drdenes, asi como contribucién
necesarla para dar scolidez a la institucionalidad nacional promoviendo y
garantizando la paz y estabilidad como objetive supremo que nos hemos trazado
para la defensa y proteccion del pueblo venezolano,

TERCERO. Poner a disposicidn de la institucionalidad democratica de nuestra
patria, en razén de esta conviccién imenunciable de combate al flagelo de la
corrupeitn, asi como del Poder Ejecutivo Nacional encabezado por el Gebiemo
Bolivariano del Presidents de la Repiblica MICOLAS MADURO MOROS, todas
las instanclas y acciones que sean requeridas a esta Asamblea Macional en pro
del cumplimiento efectivo de los objetives establecidos por el Estado venezolano
en esta materia.

CUARTO. Expresar desde esta Asamblea Nacional nuestra firme conviccion gque
estas acciones del Gobiemo Bollvariano y Estado Venezolano servirdn de apoyo
inestimable para solidificar los principios y valores éticos que sientan las bases de
nuestro sistema politico, blindando la moral vy la confianza del pueblo venezelano
en los hombres y mujeres quienes deben encabezar v ejercer las funciones
publicas con apego a la ética que nos impone el juramento sagrado que hemos
hecho a la patria, asi come le dispuesto en la Carta Magna que en plena libertad y
demaocracia participativa y protagénica nos dimos los venezolanos y venezolanas,
en 1999,

QUINTO. Publicar al presente acuerdo en la Gaceta Oficial de la Replblica
Bolivariana de Venezuela y dar méaxima difusion del mismo.

Dada, firmado y sellado en el Palacio Federal Legislativo, sede de la Asamblea
Macional, en Caracas, a los veintiin dias del mes de marzo de dos mil veintitrés.
Afios 212" de la Independencia, 1684° de la Federacion vy 24° de la Revolucién
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Decreto N° 4.792 22 de marzo de 2023

NICOLAS MADURO MOROS
Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la mayor
eficacia politica y calidad revolucionaria en la construccién del
Socialismo, la refundacion de la Patria venezolana, basado en
principios humanistas, sustentado en condiciones morales y
éticas que persiguen el progreso del pais y del colectivo, por
mandato del pueblo, de conformidad con lo establecido en el
articulo 226 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, y en ejercicio de las atribuciones que le confieren los
numerales 2 y 20 del articulo 236 ejusdem, en concordancia con
lo dispuesto en el articulos 46 del Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Administracion Publica, en
Consejo de Ministros,

CONSIDERANDO

Que es necesario dinamizar las estructuras del Estado, en
funcion de contribuir de la forma mas eficaz y eficiente con la
ejecucion del legado del Comandante Supremo de la Revolucion
Bolivariana Hugo Rafael Chavez Frias, establecido en el Plan
de la Patria - Proyecto Nacional Simdn Bolivar, Tercer Plan
Socialista de Desarrollo Econdémico y Social de la Nacion 2019-
2025,

DICTO

El siguiente,
DECRETO

Articulo 1°. Se deroga el Decreto N° 4.681, de fecha 27 de
abril de 2022, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 42.364, de la misma fecha, por
medio del cual se mantuvo la vigencia del Decreto de creacion
de la “Comision Presidencial para la Defensa, Reestructuracion y
Reorganizacion de la Industria Petrolera Nacional Ali Rodriguez
Araque”.

Articulo 2°. Correspondera al Ministro del Poder Popular de
Petréleo, velar porque los procesos en curso por parte de la
“Comisién Presidencial para la Defensa, Reestructuracion y
Reorganizacién de la Industria Petrolera Nacional Ali Rodriguez
Araque”; sean finiquitados resguardando los intereses de la
Republica Bolivariana de Venezuela, segun corresponda de
conformidad con la normativa vigente.

Articulo 3°. El presente Decreto entrara en vigencia a partir de
su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Dado en Caracas, a los veintidos dias del mes de marzo de dos
mil veintitrés. Afios 212° de la Independencia, 164° de la
Federacion y 24° de la Revolucion Bolivariana.

Ejecitese,
(L.S.)
NICOLAS MADURO MOROS
Presidente de la Republica
Bolivariana de Venezuela
Refrendado

La Vicepresidenta Ejecutiva de la Republica Bolivariana de

Venezuela y Primera Vicepresidenta del Consejo de Ministros

(L.S) ) ) )
DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular del
Despacho de la Presidencia y Seguimiento
de la Gestidn de Gobierno
(L.S)
JORGE ELIESER MARQUEZ MONSALVE

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para Relaciones Exteriores
(L.S.) )
YVAN EDUARDO GIL PINTO
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Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para Relaciones Interiores, Justicia y Paz,
y Vicepresidente Sectorial para la Seguridad Ciudadana y la Paz
(L.s)
REMIGIO CEBALLOS ICHASO

Refrendado

El Ministro del Poder Popular

para la Defensa y Vicepresidente Sectorial

de Soberania Politica, Seguridad y Paz

(L.s.) .
VLADIMIR PADRINO LOPEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Comunicacién e Informacién y Vicepresidente
Sectorial de Comunicacion y Cultura
(L.S)
FREDDY ALFRED NAZARET NANEZ CONTRERAS

Refrendado

La Ministra del Poder Popular de Economia, Finanzas

y Comercio Exterior

(LS. ) ] )
DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ

Refrendado

El Ministro del Poder Popular de

Industrias y Produccidon Nacional

(L.S.) . .
HIPOLITO ANTONIO ABREU PAEZ

Refrendado

El Ministro del Poder Popular de Comercio Nacional

(L.S) ) )
ANTONIO JOSE MORALES RODRIGUEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Turismo
(L.S.)
AL ERNESTO PADRON PAREDES
Refrendado

El Ministro del Poder Popular
para la Agricultura Productiva y Tierras
(L.S)
WILMAR ALFREDO CASTRO SOTELDO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular de
Agricultura Urbana
(LS.
GREICYS DAYAMNI BARRIOS PRADA

Refrendado

El Ministro del Poder Popular

de Pesca y Acuicultura

(L.S.) )
JUAN CARLOS LOYO HERNANDEZ

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

la Alimentacion

(L.S) .
CARLOS AUGUSTO LEAL TELLERIA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
de Petrdleo
(LS.
PEDRO RAFAEL TELLECHEA RUIZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular de
Desarrollo Minero Ecoldgico
(LS,
WILLIAM MIGUEL SERANTES PINTO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
de Planificacion y Vicepresidente Sectorial de Planificacion
(L.S.) ) )
RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
la Salud
(L.S.)
MAGALY GUTIERREZ VINA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular
para los Pueblos Indigenas
(LS.
CLARA JOSEFINA VIDAL VENTRESCA

Refrendado

La Ministra del Poder Popular

para la Mujer y la Igualdad de Género

(LS, ) )
DIVA YLAYALY GUZMAN LEON

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
de Atencion de las Aguas
(L.S.)
RODOLFO CLEMENTE MARCO TORRES

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Juventud y el Deporte y Vicepresidente Sectorial del
Socialismo Social y Territorial
(LS.
MERVIN ENRIQUE MALDONADO URDANETA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular
para el Servicio Penitenciario
(L.S.)
CELSA SIRLEY BAUTISTA ONTIVEROS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Proceso Social de Trabajo
(L.S)
FRANCISCO ALEJANDRO TORREALBA OJEDA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Cultura
(LS,
ERNESTO EMILIO VILLEGAS POLJAK

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para

la Educacion

(LS. )
YELITZE DE JESUS SANTAELLA HERNANDEZ

Miércoles 22 de marzo de 2023
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Refrendado

La Ministra del Poder Popular

para la Ciencia y Tecnologia y Vicepresidenta Sectorial

de Ciencia, Tecnologia, Educacién y Salud

(L.S) ; )
GABRIELA SERVILIA JIMENEZ RAMIREZ

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para

la Educacion Universitaria

(L.S.) )
TIBISAY LUCENA RAMIREZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para el Ecosocialismo

(L.S.) .
JOSUE ALEJANDRO LORCA VEGA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para Habitat y
Vivienda
(L.S.) .

ILDEMARO MOISES VILLARROEL ARISMENDI
Refrendado

El Ministro del Poder Popular para las
Comunas y los Movimientos Sociales

(L.S.)
JORGE ALBERTO ARREAZA MONTSERRAT

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para el
Transporte
(L.S.) .

RAMON CELESTINO VELASQUEZ ARAGUAYAN
Refrendado

El Ministro del Poder Popular de
Obras Publicas

(L.S.) ]
RAUL ALFONZO PAREDES

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para la Energia Eléctrica y
Vicepresidente Sectorial de Obras Piblicas
(LS. ,
NESTOR LUIS REVEROL TORRES

VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE AUDITORIA
INTERNA

ANOS: 212° 164° y 24°
Caracas, 01 de marzo de 2023

No- 006/2023
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

La Superintendenta Nacional de Auditoria Interna, designada
mediante Decreto N° 4.770, dictado el 23 de enero de 2023,
publicado en la Gaceta Oficial de la Repiublica Bolivariana de
Venezuela N° 42.554 de esa misma fecha; en ejercicio de las
atribuciones que le confieren los numerales 2 y 3 del articulo
149 de |la Ley Organica de la Administracion Financiera del
Sector Publico, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, N° 6.210, Extraordinario, de fecha 30
de diciembre de 2015; en concordancia con lo establecido en el
articulo 17 de la Ley Orgénica de Procedimientos
Administrativos,

DECIDE

Articulo 1. Nombrar a la ciudadana TATIANA KAROLIN
VENTURA GAMBOA, titular de la cédula de identidad N V-
15.147.062, como GERENTE de la SECRETARIA DEL
DESPACHO de la Superintendencia Macional de Auditoria
Interna - SUNAI, en calidad de ENCARGADA, con las
competencias inherentes al referido cargo, de conformidad con
el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2. La funcionaria designada por esta Providencia
Administrativa deberd rendir cuenta a la Superintendenta
Nacional de Auditoria Interna, de todos los actos y documentos
que hubiere firmado en razén de su gestion.

Articulo 3. Esta Providencia Administrativa entrard en vigencia
a partir del 01 de marzo de 2023.

Comuniquese y Publiguese.

4
ARK) nd ARTINEZANGULO
£ upermten&enla» acional de Additoria Interna
Decreto N 4. 7_70 de feclia 23/01/2023

i ‘Gaceta, Oficial. deta’ FEeDublica Bolivariana de Venezuela
N® 42,554 de fecha 23/01/2023

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE AUDITORIA
INTERNA

ANOS: 212° 164° y 24°
Caracas, 01 de marzo de 2023

No- 009/2023
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

La Superintendenta MNacional de Auditoria Interna, designada
mediante Decreto N© 4.770, dictado el 23 de enero de 2023,
publicado en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de
Venezuela N© 42.554 de esa misma fecha; en ejercicio de las
atribuciones que le confieren los numerales 2 y 3 del articulo
149 de la Ley Organica de la Administracion Financiera del
Sector Plblico, publicada en la Gaceta Oficial de la Repliblica
Bolivariana de Venezuela, N° 6.210, Extraordinario, de fecha 30
de diciembre de 2015; en concordancia con lo establecido en el
articulo 17 de la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos,

DECIDE

Articulo 1. Nombrar a la ciudadana LOISMAR LUISIANA
CABRERA SALAZAR, titular de la cédula de identidad NO V.-
17.525.049, como GERENTE de DESARROLLO
NORMATIVO, adscrita a la GERENCIA GENERAL DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO de la Superintendencia
Nacional de Auditoria Interna - SUNAI, con las competencias
inherentes al referido cargo, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente,

Articulo 2. La funcionaria designada por esta Providencia
Administrativa deberd rendir cuenta a la Superintendenta
Nacional de Auditoria Interna, de todos los actos y documentos
que hubiere firmado en razén de su gestién,

Articulo 3. Esta Providencia Administrativa entrard en vigencia
a partir del 01 de marzo de 2023.

Comuniquese y Publiquese.

-:'-'N" 42.554 de fecha 23/01/2023
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BANCO CENTRAL DE VENEZUELA

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electronico, procede a publicar el siguiente:

“ESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITO"
DICIEMBRE 2022

I.  CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demés Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electronico, publicada en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N©
39.021 de fecha 22 de septiembre de 2008, tiene por objeto garantizar el respeto y
proteccion de los derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago,
obligando al emisor de los mismos a otorgar informacién adecuada y no engafiosa a los y las
tarjetahabientes.

El presente “Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Central de Venezuela debe publicar “"un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que incluya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacién”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracién jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley.

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o Pago Electrénico; asi
como a aquellas instituciones que incumplan la obligacion prevista en el articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacion de suministrar, en la oportunidad y forma alli
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o recargos, serd sancionade conforme a lo
previsto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar en forma alguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias 0 marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucion, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de mora, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, nimero de puntos
de venta y negocios afiliados, asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas de débito, se considera: cobertura, niumero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

II. DEFINICIONES

« Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (0 marca) y el
emisor a los tarjetahabientes sin ningln costo adicional para estos, que han sido
calificados como tales por los emisores de tarjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

« Cobertura: Ambito geogréfico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y la tarjeta de débito.

« Emisor: Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débito, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electronico, de uso nacional, internacional, o en ambas
modalidades en el territorio nacional.

» Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa,
Mastercard, American Express y Diners Club) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

+ Negocios afiliados: Nimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

« Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia maximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

+ Puntos de venta (POS): Numero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

» Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia
de identificacion del o de la tarjetahabiente que acredita una relacion contractual entre el
emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o

linea de crédito a favor del segundo, el cual podra ser utilizado para la compra de bienes,
servicios, cargos automaticos en cuenta u obtencidn de avance de dinero en efectivo,
entre otros consumos.

« Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia
que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo
con cargo automatico a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa
solicitud de parte del o de la titular de la cuenta bancaria.

* Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la cual el emisor, otorgue tarjetas de
crédito, débito, prepagadas, y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electrénico,
para el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta.

+ Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucién
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito.

* Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucion bancaria
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el saldo vencido y no sobre todo el capital originario.

III. TARJETAS DE CREDITO

En esta seccién se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las
instituciones bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el nimero de puntos de venta y de
negocios afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el
tarjetahabiente (Anexo N° 3).

Las tarjetas de crédito se encuentran clasificadas por niveles, de conformidad con Circular
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (clasicas
y similares), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y
similares). Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa, Mastercard, American Express y
Diners Club, y tienen cobertura nacional e internacional, en el caso de las tarjetas ofrecidas
por la banca publica y privada. Algunas instituciones bancarias ofrecen tarjetas privadas, las
cuales son aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados a nivel nacional.

En materia de tasas de interés aplicadas al piblico en general, el Banco Central de Venezuela
fijo las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% la
minima, 60% la maxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, segin Aviso Oficial del 08/12/2022 (G.0. N° 42.525 del 13/12/2022).
En este sentido, la mayoria de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de
financiamiento. La tasa de mora se ubicd en 3% anual para todas las instituciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias
en materia de regulacién de tasas de interés, ha autorizado la aplicacién de tasas de interés
minimas activas especiales, como es el caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula

del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y “Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la
banca publica y que han sido unificadas en la actual “Cédula del Vivir Bien”, para la que se
fijé una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito
identificada “Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijo una
tasa minima de financiamiento del 14%, segun Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.O. N°
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el
articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario.

Con relacién al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre
3 y 60 meses, el maximo de financiamiento lo ofrecieron el Banco del Tesoro, Bicentenario,
Agricola, Banfanb y Sofitasa; no obstante, la mayoria de las instituciones bancarias financian
a 36 meses.

Las tarjetas de crédito son aceptadas en 833.308 puntos de venta, instalados en 594.384
negocios afiliados en el pais. Es importante sefialar, que existen 153.280 terminales y
102.735 negocios que aceptan la tarjeta American Express, emitida por Banesco y el Banco
Nacional de Crédito (Anexo N° 4),

IV. TARIJETAS DE DEBITO

En este apartado se presenta informacion sobre el niimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa (Anexo N° 2).

Estas tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 833.308
terminales de puntos de venta, instalados en 594.384 negocios afiliados, asi como en 4.651
cajeros automaticos (Anexos N° 4 y 5).

ANEXO N° 1
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito
Tasa Pago | Financlamiento | Puntosde | Negocios
e . iciins | ey e (dias) (moses) Venta | Afillados
Visa 2.3.4
100% BANCO |~ 60,00% 3,00% Nacional 20 | -] 4689 6.138
| Mastercard | 12,34
| visa 1,2,3,4
ACTIVO 60,00% 3,00% Nacional 20 38 5.108 4511
‘ Mastercard | 1,2,3,4
e e s Sl
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ANEXO N° 2
Informacion acerca de Tarjetas de Débito
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ANEXO N° 3
Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente
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LEY DE PUBLICACIONES OFICIALES

(Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.688 de fecha viernes 25 de febrero de 2022)

Objeto
Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular las publicaciones oficiales de los actos
juridicos del Estado a los fines de garantizar la seguridad juridica, la transparencia de
la actuacion publica y el libre acceso del Pueblo al contenido de los mismos, en el
marco del Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Articulo 4. La “Gaceta Oficial”, creada por Decreto Ejecutivo de 11 de octubre de
1872, continuard con la denominacién “Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Efectos de la publicacion
Articulo 8. La publicacién de los actos juridicos del Estado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela le otorga caracter publico y con fuerza de
documento publico.

Para que los actos juridicos del Poder Electoral, Poder Judicial y otras publicaciones
oficiales surtan efectos deben ser publicados en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con el Reglamento que rige la materia.

Publicacion fisica y digital
Articulo 9. La publicacién de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela acoge el sistema mixto que comprendera uno digital y automatizado, y otro
fisico. La publicacion fisica debera contener todo el contenido publicado en la version
digital y automatizada y generard los mismos efectos establecidos en esta Ley,
incluyendo su caracter publico y de documento publico. La contravencion de esta
disposicion generara responsabilidad civil, administrativa y penal, segun corresponda.

La Vicepresidenta Ejecutiva o Vicepresidente Ejecutivo establecera las normas y
directrices para el desarrollo, manejo y funcionamiento de las publicaciones digitales y
fisicas de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, incluyendo el
sistema informatico de las publicaciones digitales.

Publicaciones oficiales
Articulo 15. El Servicio Auténomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial podra dar
caracter oficial a las publicaciones y ediciones fisicas y digitales de los actos juridicos
publicados en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela. A tal efecto,
debera dictar un acto que indique las caracteristicas esenciales de estas publicaciones.

Asi mismo, el Servicio Autonomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial dictard un acto
en el cual establezca los precios de las publicaciones impresas de la Gaceta Oficial, su
certificacion y los servicios digitales de divulgacion y suscripcion, asi como cualquier
otro servicio asociados a sus funciones.



