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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Decreto N° 5.169 09 de octubre de 2025

NICOLAS MADURO MOROS
Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la profundizacién
de la revolucidn, en la blusqueda de la construccion del Socialismo,
la refundacién de la Patria Venezolana, basado en principios
humanistas, sustentado en condiciones morales y éticas que
persiguen el progreso del pais y del colectivo, por mandato del
pueblo de conformidad con lo establecido en el articulo 226, de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela; y en
ejercicio de las atribuciones que me confieren los numerales 2 y 16
del articulo 236 ejusdem, concatenado con los articulos 34 y 46 del
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la
Administracién Publica, en concordancia con lo dispuesto en los
articulos 4, 18, 19 y 20 de la Ley del Estatuto de la Funcién Publica,

DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ
Vicepresidenta Ejecutiva de la Republica
Por delegacion del Presidente de la Republica Nicolas Maduro Moros, segln
Decreto N° 3.482 de fecha 21 de Junio de 2018,
publicado en la Gaceta Oficial de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela
N° 6.384 Extraordinario de fecha 21 de junio de 2018.

DECRETA

Articulo 1°. Nombro al ciudadano JOSE LUIS RODRIGUEZ
UNDA, titular de la cédula de identidad N° V-11.264.636, como
SUPERINTENDENTE NACIONAL DE COOPERATIVAS
(SUNACOOP), adscrito al Ministerio del Poder Popular para las
Comunas, Movimientos Sociales y Agricultura Urbana, en condicién
de Encargado, con las competencias inherentes al referido cargo,
de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2°. Este Decreto entrard en vigencia a partir de su
publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Dado en Caracas, a los nueve dias del mes de octubre de dos mil
veinticinco. Afio 215° de la Independencia, 166° de la Federacion y
26° de la Revolucion Bolivariana.
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Vicepresidenta Ejecutiva de la
Republica Bolivariana de Venezuela
Refrendado

EL Ministro del Poder Popular
para las Comunas, Movimientos Sociales y Agricultura Urbana
(L.S.) i
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DEL DESPACHO DE LA PRESIDENCIA
Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DEL DESPACHO DE LA
PRESIDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA GESTION DE GOBIERNO

Caracas, 03 de octubre de 2025

2159, 1669, 26°
RESOLUCION N° 019-2025

El Ministro del Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento
de la Gestién de Gobierno, ciudadano ANIBAL EDUARDO CORONADO
MILLAN, titular de la cédula de identidad N© V-11.832.584, designado
mediante el Decreto N°® 4.942 del 22 de abril de 2024, publicado en la Gaceta
Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N° 6.803 Extraordinario, de
la misma fecha, en ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos
65 y 78 numerales 2 y 19 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracién Publica, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6,147, Extraordinario, de fecha 17 de
noviembre de 2014; en concordancia con lo establecido en el articulo 2 del
Reglamento Organico del Ministerio del Poder Popular del Despacho de la
Presidencia y Seguimiento de la Gestién de Gobierno, publicado en la Gaceta
Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela N° 6.189 Extraordinario, de
fecha 16 de julio de 2015 y de conformidad con lo establecido en los articulos
5 numeral 2 y Gltima parte del articulo 19 de la Ley del Estatuto de la Funcién
Publica, publicada en Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela
N® 37.522, de fecha 6 de septiembre de 2002, en concordancia con los
dispuesto en la clausula octava del acta constitutiva y estatutaria de la
Fundacion Nacional “El Nific Simon”, en correlacion con el articulo 6 del
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema Nacional de Control Fiscal, en proporcién con los articulos 17 y 18 de
la Resolucién N° 01-00-000619 de fecha 16 de diciembre de 2015, la cual
establece las Normas Generales de Control Interno de la Contraloria General
de la Replblica, en reciprocidad con el numeral 2 del articulo 3 y los articulos
6 y 7 de la Ley de Reforma del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Contra la Corrupcidn, en concordancia con los articulos 14, 17 y 72 de la Ley
Orgénica de Procedimientos Administrativos, en reciprocidad con los articulos
1, 3, 7 numeral 4 de la Ley de Publicaciones Oficiales y 10 ejusdem, en
relacion con el articulo 12 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley

Organica de la Administracion Publica,

RESUELVE

Articulo 1°.- Designar a los Miembros del Consejo Directivo de la Fundacién
Nacional “El Nifio Simén”, la cual quedara conformada de la siguiente manera:

CEDULA DE MIEMBRO

IDENTIDAD 5 T
V-10.074.531 | PRINCIPAL |
V-13.601.017 | SUPLENTE
V-3.863.883 | PRINCIPAL

NOMBRE Y APELLIDO

SORAIDA RAMIREZ OSORIO
[ OLGA DAYANY FARIA LAUCHO
YUDITH MARGARITA PARRA DE

RODRIGUEZ i o
EMILY DAYANA MARTINEZ BARRIOS

V-20.362.434 | 'SUPLENTE |
|
N T v . ey |
MAURYS MARGARITA MEDINA OCHOA | V-12.140.123 | SUPLENTE |
Y 1l | !
PEDRO JOSE RODRIGUEZ MARTINEZ V-12.139.243 ; PRINCIPAL |
[P 1", Cli LITRCIAT
CESAR ALEJANDRO GARCIA CARNEIRO | V-16.204.141 | SUPLENTE

RAFAEL ANGEL BRAVO MEZA V-5.075.043 PRINCIPAL

Articulo 2°.- Formara igualmente parte del Consejo Directivo la Presidenta
de la Fundacion, ciudadana MARIA DEL VALLE CARNEIRO DE GARCIA,
titular de la cédula de identidad N° V-6.428.278, designada mediante el
Decreto N© 4.536, de fecha 12 de julio de 2021, publicado en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N© 42.166, de la misma fecha.

Articulo 3°.- Los ciudadanos y ciudadanas designados mediante la presente
Resolucién como Miembros del Consejo Directive de la Fundacion Nacional “El
Nifio Simoén”, deberan cumplir con las atribuciones conferidas en el Acta
Constitutiva Estatutaria y demas normativa aplicable.

Articulo 4°.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su
publicacién en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

Comuniquese y Publiquese.

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA RELACIONES INTERIORES,
JUSTICIAY PAZ

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
RELACIONES INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ
DESPACHO DEL MINISTRO
r 215°, 166° y 26° L
Ne 052 FECHA: _ 0 8 0CT 2025

RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz,
DIOSDADO CABELLO ROND(]N, nombrado mediante Decreto N° 4.981 de
fecha 27 de agosto de 2024, publicado en la Gaceta Oficial de la Repiiblica
Bolivariana de Venezuela NO 6.830 Extraordinario, de la misma fecha; en
gjercicio de las competencias que le confiere lo dispuesto en los articulos 65 y
78 numerales 2, 13, 19 y 27 del Decreto N° 1,424 con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica de la Administracién Piblica, de fecha 17 de noviembre de 2014,
publicado en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N°
6.147 Extraordinario de la misma fecha; de conformidad con lo establecido en
el articulo 72 de la Ley Orgénica del Servicio de Bombero y de los Cuerpos de
Bomberos y Bomberas y Administracién de Emergencias de Cardcter Civil,
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
6.207 Extraordinario, de fecha 28 de diciembre de 2015,

POR CUANTO

El Fondo Nacional de Bomberos y Bomberas y Administracion de Emergencias
de Carécter Civil, es un servicio desconcentrado especializado, sin personalidad
juridica, con patrimonio separado, dependiente del Ministerio del Poder Popular
para Relaciones Interiores, Justicia y Paz, con capacidad de gestion
administrativa, operativa, presupuestaria y financiera, que tiene por objeto el
financiamiento y ejecucion de planes, programas y proyectos para el
fortalecimiento de los Cuerpos de Bomberos y Bomberas,

POR CUANTO

El Fondo Nacional de Bomberos y Bomberas y Administracion de Emergencias
de Caracter Civil, estara administrado y conformado por una Junta
Administradora, integrada por el Director o Directora General Nacional de
Bomberos y Bomberas, quien lo presidird y dos Directores o Directoras de libre
nombramiento y remocién designados por el Organo Rector,

RESUELVE

Articulo 1, Se nombra al ciudadano JUAN CARLOS GONZALEZ
RODRIGUEZ, titular de la cédula de identidad N° V-6.869.336, como
Presidente del Fondo Nacional de Bomberos y Bomberas y
Administracion de Emergencias de Caracter Civil (FONBE), en calidad de
Encargado, servicio desconcentrado dependiente jerarguicamente de este
Ministerio, quedando facultado para ejercer las atribuciones inherentes al cargo,
de conformidad con lo previsto en el ordenamiento juridico vigente.
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Articulo 2. Se nombran como miembros de la Junta Administradora del Fondo
Nacional de Bomberos y Bomberas y Administracion de Emergencias de
Carécter Civil (FONBE), a los ciudadanos que se mencionan a continuacion:

| Juan Carlos Gonzélez Rodriguez V- E.86§.3_365 Presidente
| Frank Robert Colmenares Marquez V- 18.791.925 Director
| Edwin Rafael Isturiz Risales V- 13.375.915 Director

Articulo 3. Los ciudadanos designados mediante esta Resolucion como
miembros de la Junta Administradora del Fondo Nacional de Bomberos y
Bomberas y Administracion de Emergencias de Caracter Civil (FONBE),
ejercerdn sus cargos con cardcter Ad Honorem y deberan cumplir con las
atribuciones conferidas en la Ley que rige la materia y su Reglamento.

Articulo 4. Esta Resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacién en la
Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y publi l
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
RELACIONES INTERIORES, JUSTICIA Y PAZ
DESPACHO DEL MINISTRO
2159, 166° y 26°

Fecha: 08 GCT a;2s

RESOLUCION

El Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz,
DIOSDADO CABELLO ROND(EN, nombrado segln Decreto N°© 4,981 de
fecha 27 de agosto de 2024, publicado en la Gaceta Oficial de la Repliblica
Bolivariana de Venezuela N° 6.830 Extraordinario, de la misma fecha; en
gjercicio de las competencias que le confiere lo dispuesto en el articulo 78
numerales 2, 13, 19 y 27 del Decrete N° 1.424 con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgénica de la Administracién PUblica, de fecha 17 de noviembre de
2014, publicado en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela N°® 6.147 Extraordinario de [a misma fecha; en concordancia con
lo previsto en el articulo 5 numeral 2 y articulo 19 de la Ley del Estatuto de
la Funcion Pdblica, reimpresa en la Gaceta Oficial de la Rep(blica Bolivariana
de Venezuela N° 37.522, del 6 de septiembre de 2002; procediendo en
gjercicio del control de adscripcion y estatutario sobre la Fundacidn
Venezolana para la Prevencién y Tratamiento del Consumo de
Drogas (FUNDAPRET), fundacidon del Estado adscrita al Ministerio del
Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz, mediante Decreto
“NO 219, de fecha 9 de julio de 2013, publicado en la Gaceta Oficial de |a
Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.203 de la misma fecha, cuya Acta
Constitutiva y Estatutaria quedd protocolizada ante la Oficina Subalterna del
Primer Circuito de Registro Plblico del Municipio Sucre del Estado Miranda
en fecha 15 de agosto de 1997, bajo el N° 29, Tomo 29, Protocolo Primero;
reformada segln consta de documento inscrito ante el Registro Plblico del
Primer Circuito del Municipio Sucre del Estado Miranda en fecha 22 de mayo
de 2009, bajo el N© 40, Folio 165 del Tomo 87, Protocolo Primero, publicada
en lz Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 39.186 de
fecha 26 de mayo de 2009; con su Ultima reforma, inscrita en el mismo
Registro Pablico del Primer Circuito del Municipio Sucre del Estado Miranda
en fecha 22 de noviembre de 2018, bajo el N° 20, Tomo 29 del Protocolo de
transcripcion de ese afio y publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 41.549 de fecha 19 de diciembre de 2018; de
conformidad con lo previsto en las Cldusulas Primera y Octava de dicha Acta
Constitutiva y Estatutaria,

RESUELVE

Articulo 1. Se nombran como integrantes del Consejo Directivo de la
Fundacién Venezolana para la Prevencion y Tratamiento del
Consumo de Drogas (FUNDAPRET), ente descentralizado
funcionalmente, adscrito al Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz, a la ciudadana y ciudadanos que se identifican a
continuacién, quedando conformado de la manera siguiente:

V-12.221.568 PreSIdente (E)
V-10.269.670 | Directora Ejecutiva (E)
V-14.201.526 | Director (E)
V-17.704.128 | Director (E)
V-14.455.960 | Director (E)

RIS pl R, LRGN
| Rubén Dario Santiago Servigna
| Nathali Carolina Armada Bolivar
Manuel Alejandro Petit Correa
Gian Lufs del Bagno Argiielles
José Francisco Calzadilla Cabriles

Articulo 2. la ciudadaha y ciudadanos nombrados mediante esta
Resolucién deberan cumplir con las atribuciones conferidas de conformidad
con el ordenamiento juridico aplicable.

Articulo 3. Se deroga la Resolucién N° 072, de fecha 15 de julio de 2022,
publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N°
42,419 de la misma fecha.

Articulo 4. Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion en
la Gaceta Oficial de la Rep(iblica Bolivariana de Venezuela.

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, informa al publico en general:

| 1, Tasa activa estipulada durante el mes de
agosto de 2025 aplicable a los supuestos a
que se refieren los articulos 128, 130, 142

B. TASAS DE
INTERES PARA
OPERACIONES
CON TARJETAS

DE CREDITO

|

|

demas leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de septiembre de 2025.

2. Tasa de interés activa minima anual a ser
aplicada por las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario Yy
demds leyes especiales, por las operaciones
activas con tarjetas de crédito que regira
para el mes de septiembre de 2025; sin

| perjuicio de las tasas de interés minimas

activas especiales dictadas por el Banco
Central de Venezuela mediante Avisos
Oficiales emitidos al efecto, y aquellas

| autorizadas por este Instituto a ser

aplicadas de conformidad con lo previsto en
el Segundo Aparte del articulo 96 del
antedicho Decreto-Ley.

3. Tasa de interés maxima que podran |

cobrar las instituciones regidas por el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario vy
demas leyes especiales, por las obligaciones
morosas de sus tarjetahabientes para el
mes de septiembre de 2025.

A. TASAS DE literal f), y 143 Cuarto Aparte, del Decreto 59,06%
INTERES con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
APLICABLES A | del Trabajo, los Trabajadores vy |las
LAS | Trabajadoras.
OBLIGACIONES | 2. Tasa promedlo entre la activa y la pasiva
DERIVADAS DE | estipulada durante el mes de agosto de
LA RELACION | 2025, aplicable al supuesto a que se refiere
DE TRABAJO el Tercer Aparte del articulo 143 del Decreto 47,53%
con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
| del Trabajo, los Trabajadores vy las
Trabajadoras.
1. Tasa de interés activa maxima anual a
ser aplicada por las instituciones regidas por
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
| de Instituciones del Sector Bancario y 60,00%

17,00%

3,00%

Caracas, 11 de septiembre de 2025

En mi caracter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del

presente Aviso Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Primer VlcepreSIdente erente (E)
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h) Operaciones Cajeros Automiticos Propios:

f) Operaciones con Tarjetas de Débito:

LIMITE MAXIMO DE

AVISO OFICIAL LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
El Banco Central de Venezuela, en cjercicio de las facultades que le confieren los articulos 21 RECARGO (Bs.)
numeral 26, y 50 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley especial que lo rige, en concordancia Consulla, 1 g B & 8,00
con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y demas 5::;?(1:(!?3‘3:‘:3 insuficientes, clave errada, otros) por causas atribuibles al 8,00
Tarjetas de Financiamiento o Pago Electronico, y en atencién a lo previsto en el Convenio Cambiario REtho, T T
N° 1 de fecha 21 de agosto de 2018 y en el articulo 1° de la Resolucién N° 18-10-02 de fecha 16 de Transferencia. 8,00
octubre de 2018, informa a las instituciones bancarias, a las casas de cambio y a los proveedores no
bancarios de terminales de puntos de venta, los limites maximos de las comisiones, tarifas y/o i) Operaciones con Tarjetas de Crédito: 1/
recargos que podrdn cobrar por las operaciones y actividades que se mencionan a continuacion:
LiMITE MAXIMO DE
L. INSTITUCIONES BANCARIAS: OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO (Bs.)
I.1. OPERACIONES EN MOMEDA NACIONAL Emisién de Tarjetas de Crédito
Tarjetas de crédito nivel 1 Adicional. 491,00
Y e A Tarjetas de crédito nivel 1 Titular. 491,00
a) Cuentas de Ahorro y Fondo de Activos Liquidos (FAL) Personas Naturales y/o Juridicas: Tarictas de crédito nivel 2 Adicional, 491,00
| Tarjetas de crédito nivel 2 Titular. 491,00
LIMITE MAXIMO DE Tarjetas de crédito nivel 3 Adicional. 491,00
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O | Tarjetas de crédito nivel 3 Titular. 491,00
RECARGO (Bs.) | Tarjetas de crédito nivel 4 Adicional. 491,00
Emisién de libreta (a partir de la segunda libreta al afio). 3,00 Tarjetas de crédito nivel 4 Titular. 491,00
Reposicién por extravio, robo o deterioro de Tarjetas de Crédito
. Tarjetas de crédito nivel 1 Adicional. 491,00
b) Cuentas Corrientes No Remuneradas de Personas Naturales: Tarj-ﬂ“ O exédicn evel T Titalen. 25100
Tarjetas de crédito nivel 2 Adicional. 491,00
LIMITE MAXIMO DE Tarjetas de crédito nivel 2 Titular. 491,00
COMISION, TARIFA O | Tarjetas de crédito nivel 3 Adicional. 491,00
OPERACION Y/O ACTIVIDAD RECARGO (Bs.) Tarjetas de crédito nivel 3 Tiwlar. 491,00
Tarjetas de crédito nivel 4 Adicional. 491,00
Tarjetas de crédito nivel 4 Titular. 491,00
Cuota mensual de mantenimiento por cuentas activas. 0,10 %{%w‘;—'_ e 491,00
=y P = ~ gl.l evucito para pago de 1arjetas de Credito
Em{sfgn ldr:%rchsa de I:s‘a:soshde Lu'f'mn' al 386'2]';:) Cobro en facturacién de tarjetas de crédito por cheque devuelto emitido para pago
| Emision de Chequeras (25 cheques). s o abono a tarjetas de crédito de banco girado distinto al emisor de la tarjeta de 83,00
Emisién de Chequeras (50 cheques). 126,00 crédito.
Suspensién de Chequeras. 8,00
IS i6n de Cheques, . 3,00 Retiro o avance de efectivo contra tarjeta de crédito — Operaciones Nacionales. s 5? s:::iré:'_m e
Cancelacién de cuentas antes de 90 dias. 3,00
gl::"ue: :;rw::x;s D:: falta de fon:zimicilin 5;37: j) Servicios de Pagos a través del Sistema de Cimara de Compensacién Electrénica (CCE): 2/ 3/
Emisién de chequeras por dispensadora (monto por cada cheque). 8,00 i E
LIMITE XIMO DE
" e OPERACION Y/O ACTIVIDAD R
¢) Cuentas Corrientes No Remuneradas de Personas Juridicas: coﬂé%g:c?&:;? 9
Recargo por cada operacién de alto valor (monto igual o superior a Bs
LIMITE MAXIMO DE i X
1.000.000,01), procesada a través de la Cémara de Compensacién Electrénica, 123,00
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O Recargo cancelado por el ordenante de la operacién. b/
RECARGO (Bs.) | Por cada operacién de erédito inmediato
Cuota mensual de mantenimiento por cuentas activas. 8,00
isi i E . . -
g::;ig: ::: Fsa £ Es{t;:z;::ﬁ:fnm = lgfo)ﬂ Por cada instruccion de abono en cuenta de cliente receptor — Pago proveedores. uﬁ;ﬁ::;:‘g‘:i‘: ::rlzl
Emisién de chequeras (50 cheques). 268,00 ordenante.
Suspensién de chequeras. 8,0 Crédito Inmediato (excepto desde persona natural o juridica piblica a persona Hasta 0,30% del monto
Suspensién de cheques. 8,00 juridica privada), i 3 ! V : wgrdcnadu, pagado por el
C lacién de cuentas antes de 90 dias. 13,00 enante cu: una comisién
Cheques devueltos por falta de fondos. 98,00 Hm:“'i";n; Esl 2’00t
Recargo por entrega de chequeras a domicilio. 8,00 Crédito Inmediato desde persona nztural o juridica pablica a persona juridica ‘:5 = s b e monto
e - privada, ordenado, pagado por ¢l
Emisién de chequeras por dispensadora (monto por cada cheque). 8,00 receplorcon una comisién
: inima de Bs.2,00
d) Cuentas Corrientes Remuneradas de Personas Naturales: minima
LIMITE MAXIMO DE Transacciones rechazadas (por errores atribuibles al ordenante, y la aplicard el Bs.2,00 por cada operacién.
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O Banco Ordenante).
. RECARGO (Bs.) Por cada operacién de débito inmediato
Cuota | de por cuentas activas. 0.10 Hasta 2,0% del monto
Emisi6n impresa de Estados de Cuenta. a/ 8,00 Débito Inmediato desde cualquier cliente bancario a otro cliente (Persona natural, ordenado, pagado por el
Emision de chequeras (25 cheques). 63,00 Juridica piblica o privada). ordenante con una comision
o minima de Bs. 2,00
Emisién de chequeras (50 cheques). 126,00
Suspensi6n de cheq 8.00 .
Suspension de cheques. 8,00 k) Cartas de Crédito Local:
Cancelacién de cuentas antes de 90 dias. 8,00
Cheques devueltos por falta de fondos. 87,00 LIMITE MAXIMO DE
R por entrega de chequeras a domicilio. 8.00 QPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
e T 7 RECARGO (Bs.)
Emisién de chequeras por dispensadora (monto por cada cheque). 8.00 ©,10% del monto de Ta apertara
Apertura, de la carta de crédito calculada
¢) Cuentas Corrientes Remuneradas de Personas Juridicas: por cada 90 dias o fraccién.
Utilizacién 0,40% del monto utilizado de la
LIMITE MAXIMO DE A 16 . 043‘3/::][: dz:::‘::; tado.
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O ocenmein il it sl monto 0a lo cana |
RECARGO (Bs.) Modificaciones - Apertura. i erédito.
Cuc!u; me_nsusl de mantenimiento por cuentas activas. 8,00 - = - 0.25% del mnﬁlu Py
Emisién impresa de Estados de Cuenta. a/ 8.00 Recepcién - Servicios especiales de cobranzas. ehbrsa.
Emisién de Chequeras (25 cheques). 134,00 0,40% del monto incrementado
Emisién de Chequeras (50 cheques). 268,00 calculado por cada 90 dias o
Suspension de Chequeras. 8.00 Modificaciones por incremento y/o extension. fraccién, y/o sobre el monto df:l
Suspensién de Cheques. 8,00 nuevo plazo de extension, segin
Cancelacién de cuentas antes de 90 dias. 13.00 corresponda. &
Cheques devueltos por falta de fondos. 99,00 Modificacion sola contenido. 0,04% del m::?t de la carta
Recargo por entrega de a domicilio. 8,00 Ot madi chGID?).
Emisién de chequeras por dispensadora (monto por cada cheque). 8.00 Portes (correo). 106:!)0

I) Servicio de Custodia:

LiMITE MAXIMO DE

OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO (Bs.) BECARGO (Bs)

— M | odi 0,05% del valor nominal del
Reposicion por extravio, robo o deterioro. 136,00 SRS NE ISR L POE PUAULE. titulo.
Reposicién de tarjetas sin contacto. 491,00 Cobro de intereses. 0,05% de los intereses cobrados.
Avances de efectivo en puntos de venta. 8,00 Por cobro de capital. 0,14% del capital cobrado.
Afiliacion de beneficiario de tarjeta prepagada (comision Gnica por cada 200 Cobranza y liquidacién comisién Flat. 0,04% del monto cobrado.
afiliacién, a cargo de la persona juridica que contrata el servicio). 2 Traspasos a terceros comision Flat. 0,02% del monte del traspaso. |

Cubr?_ de titulos denominados en moneda extranjera (capital o intereses) 0,25% del valor cobrado.
“ % & Comisién flat (%%).
g) Operaciones Cajeros Automaticos de Otros Bancos: ] F Hasta 2% sobre cl monto do
‘Operaciones de compra y venta de titulos valores en moneda nacional. b S dRbacoidn:
LiMITE MAXIMO DE L 3
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O m) Operaciones en Agencias:
RECARGO (Bs.) -
LIMITE MAXIMO DE
Consulta, = e 8,00 OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
azo (fondos clave errada, otros) por causas arribuibles al 8.00 RECARGO (Bs.)
usuario del cajero. . = Consulta de saldo, tiltimos o corte de cuenta. 4/ 8,00
Retiro. = 5% del monto retirado Transferencia en agencias — cuentas mismo banco. 74,00
Transferencia. 8,00 Transferencia enviada via BCV. 397,00
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Recargo por cada operacién de bajo valor (monto menor o igual a Bs.

1.000.000,00), liquidada en el Sistema de Liguidacién Bruta en Tiempo Real del 123,00
BCV 5/. Recargo cancelado por el ordenante de la operacidn.

Emisién de referencia bancaria. 8,00
Fotocopia de documentos (por hoja). 8,00
Envio fax. 8,00
Gastos de Télex. 8,00
Copia de estado de cuenta. 8,00

Cheques de Gerencia Personas Naturales, 6/

0,05% del valor del cheque, con
un monto minimo de Bs.9,36

Cheques de Gerencia Personas Juridicas. 6/

0,10% del valor del cheque, con
un monto minimo de Bs.23,55

Suspensitn de cheque de gerencia. 8,00
Certificados de pago (servicio de recaudacion). 8,00
Solicitud de copia de nola de consumo nacional e internacional. 8,00
Cajas de Seguridad
Pequeiia (3.000 a 10.000 cm3) mensual, 51,00
Mediana (10.000 a 40.000 cm3) mensual. 59,00
Grande (40.000 cm3 en adelante) mensual. 71,00
Depdsito en garantia. 197,00
Reposicion de llave. 158,00
n) Taquilla Horario Extendido y Autobanco:
LIM]TEGMAXIMD DE
COMISION, TARIFA O
OPERACION Y/O ACTIVIDAD RECARGO (Bs.)
Recargo por operaciones realizadas (uso de canal) Clientes. 7/ 8,00
Recargo por operaciones realizadas (uso de canal) No Clientes. 7/ 9,00

0) Centro de Contacto y Banca Mdvil:

LIMITE MAXIMO DE

OPERACION Y/0 ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO (Bs.)
Mensajerfa de texto: Mensualidad. 8,00
Consulta / transferencia entre cuentas mismo banco / pagos por operador 8.00
telefénico. 2
Atencidn telefonica (IVR). 8,00
p) Servicios de Corresponsales no Bancarios:
LiMlTEéMAxmo DE
: COMISION, TARIFA O
OPERACION Y/O ACTIVIDAD RECARGO
(Bs.)
Depdsitos. 2,00
Retiros. 8,00
Consulta de saldos. 8,00
Consulta de dltimos movimientos. 8,00
Papo a tarjetas de crédito. 8,00
Pago de servicios. 8,00
Transferencia entre cuentas del mismo titular. 8,00
Transferencia a cuentas de ofro titular. 8,00

Rechazos por insuficiencia de fondos.

8,00
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q) Operaciones a través del servicio Pago Mévil Interbancario: 2/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO (Bs.)

Servicio Persona a Persona (P2P)

Transacciones aprobadas.

Hasta el 0,30% del monto del
pago, con una comisidn minima
de Bs. 2,00

Transacciones rechazadas y/o reversadas.

Por cada operacion Bs.2,00

Servicio Persona a Comercio (P2C)

Transacciones aprobadas.

Hasta el 1,5% del monto del
pago, con una comision minima
de Bs. 2,00

Transacciones rechazadas y/o reversadas.

Por cada operacién Bs.2,00

Servicio Comercio a Persona (C2P)

Transacciones aprobadas.

Hasta el 2% del monto del pago,
con una comisién minima de Bs.
2,00

Transacciones rechazadas y/o reversadas.

Por cada operacién Bs.2,00

r) Operaciones con cuentas del mismo banco: 8/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO (Bs.)

Operacién de crédito inmediato Cliente-Cliente (Persona Juridica) - Taquilla
Bancaria.

Hasta el 0,1% del monto del pago,
con una comisién minima de
Bs.2,00 y una méaxima de
Bs.12,20

Operacién de crédito inmediato Cliente-Cliente (Persona Juridica) - Via
Electrénica.

Hasta el 0,01% del monto del
pago, con una comision minima
de Bs.2,00 y una mixima de
Bs.10,10

Operaciones de domiciliacién (Persona Juridica) — (por cada transaccién).

Hasta el 0,05 % del monto del
pago, con una comision minima
de Bs.2,00 y una maxima de
Bs. 10,10

Por cada instruccién de abono en cuenta de cliente receptor (Persona Juridica) -
Pago Proveedores.

Hasta el 0,02% del monto del
pago, con una comisidn minima
de Bs.2,00 v una mixima de
Bs.12,20

Operaciones a través del Servicio de Pago Mdvil: 2/

Servicio Persona a Persona (P2P) - Transacciones aprobadas.

Hasta el 0,3% del monto del pago,
€on una comision minima de
Bs.2,00

Servicio Persona a Persona (P2P) - Transacciones rechazadas y/o reversadas.

Por cada operacion Bs.2,00

Servicio Persona a Comercio (P2C) - Transacciones aprobadas.

Hasta el 1,50% del monto del
pago, con una comisién minima
de Bs.2,00

Servicio Persona a Comercio (P2C) - Transacciones rechazadas y/o reversadas.

Por cada operacidn Bs.2,00

Servicio Comercio a Persona (C2P) - Transacciones aprobadas.

Hasta el 1,75% del monto del
pago, con una comision minima

de Bs.2,00
Servicio Comercio a Persona (C2P) - Transacciones rechazadas y/o reversadas. Por cada operacidn Bs.2,00
s) Otras Operaciones y/o Servicios:
LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO (Bs.)

Servicio de abono de némina - Cuentas del mismo banco (cobro por cada persona,
a ser pagada por el cliente ordenante). 9/

0,15% del monto de la operacién.

Adgquirencia de pagos a través de billeteras electrénicas.

Hasta el 1,5% del monto del pago.

Autenticacién de operaciones a través de sistemas biométricos.

Hasta el 2% del monto de la

operacion.
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Giros al cobro y descuento de giros cobrados.

1,90% del monto del giro.

Mantenimiento de fianza o garantfa. 10/

3% trimestral sobre el monto de la
fianza o garantia.

Compra de facturas.

3% del monto de la factura
comprada.

Arrendamiento Financiero.

3% del monto del arrendamiento.

Comisién Flat (no aplica para los créditos que se otorguen en el marco de lo
dispuesto en la Resolucién N® 22-03-01 de fecha 17/03/2022, o aquella que la
sustituya). 11/

5% del monto del crédito.

0,50% sobre el monto del crédito
correspondiente a ser cobrado por

manejada con chequera.

Comisidn Flat de créditos para adquisicién de vivienda. el operador financiero al
momento de la protocolizacién
del préstamo.
Mantenimiento mensual de linea de crédito no vinculada a cuentas de depésito y 29.00

Reembolso de costos de operacitn de terminales de puntos de venta, solo para
terminales de puntos de venta propios del banco. 12/

Hasta Bs. 3.521,60 mensual, por
cada terminal instalado.

I.2. OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA

a) Cartas de Crédito de Importacion: 13/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Apertura.

0,50% del monto de la apertura de
la Carta de Crédito calculada por
cada 90 dias o fraccidn.

Modificacion por incremento y/o extension.

0,50% del monto incrementado
calculada por cada 90 dias o
fraccidn, y/o sobre el monto de la
apertura por el nuevo plazo de
extensidn, segln corresponda.

Modificacion por otros conceptos.

0,10% del monto de la Carta de
Crédito.

Utilizacién sobre monto negociado.

0,50% del monto utilizado de la
Carta de Crédito.

Aceptacién o pago diferido anual.

1,25% del monto de la aceptacion
o del pago diferido anual.

Transferencia o Cesion.

0,10% de la Carta de Crédito.

0,15% del monto de la Carta de

Anulaciones. \ * Crédito.
55 . 0,02% del monto de la Carta de
Emisién de renuncia y/o cobranza. Crédito.
b) Cartas de Crédito de Exportacién: 13/
LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION , TARIFA O
RECARGO
. . 0,10% del monto de la Carta de
Por Notificacidn. 7 Crédito.

Confirmada.

0,43% del monto de la Carta de
Crédito calculada por cada 90 dias
o fraccién.

Modificacién por incremento y/o extension.

0,50% del monto incrementado
calculada por cada 90 dias o
fraccién, y/o sobre el monto del
nuevo plazo de extensién, segiin

l

corresponda.
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Modificacién por otros conceptos.

0,05% dci inont.o de la Carta de
Crédito.

Negociacion.

0,50% del monto del documento
negociado.

Aceptacidn o Pago Diferido Anual.

0,50% del monto de la aceptacion
o del pago diferido anual.

Transferencia o Cesion.

0,10% del monto de la Carta de
Crédito.

Levantamiento de discrepancias.

0,05% del monto de la Cara de
Crédito.

Anulaciones.

0,10% del monto de la Carta de
Crédito.

Trémites de notificacién de Exportacién (ER/DVD).

0,02% del monto de la Carta de
Crédito.

¢) Ordenes de Pago/Transferencias: ¢/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Enviadas a América.

0,05% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

Enviadas a Europa.

0,08% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

Enviadas al resto del mundo.

0,10% del monto de la Orden de
o / Transferencia.

Recibidas por clientes.

0,05% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

Recibidas por no clientes.

0,10% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

d) Transferencias Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI):

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Transferencias Documentarias.

0,45% del monto del decumento.

¢) Gastos de SWIFT: 14/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

América.

0,50% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

Europa.

0,80% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

Otros Continentes.

0,60% del monto de la Orden de
Pago / Transferencia.

Mensajeria de documentos.

Bs. 125,00

f) Cobranzas Recibidas del Exterior:

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Documento de Cobranza recibido.

0,50% del monto del documento
recibido en cobranza,
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g) Cobranzas Enviadas al ixterior:

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Documento de Cobranza enviado.

0,50% del monto del documento
remitido en cobranza.

h) Cheques:
LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO
il 0,20% del monto del cheque
Emisién de Cheques. emitido.
. 0,50% del monto del cheque
Bloqueo o anulacion de cheque. ataladsi
Venta de cheques de viajero. . 1% del monto del cheque.

Cheque al cobro

Envio de cheques al cobro.

0,44% del monto del chegue.

1% del monto del cheque

Devolucion.
devuelto.
Efectos al Cobro. 0,20% del monto.
i) Fianzas y Garantias:
LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISIéN, TARIFA O
RECARGO
Mantenimiento de fianza o garantia. 10/ 1% del monto de la fianza o
garantia.
Fianzas o garantias emitidas hasta Bs. 70.200,00 anual. 2,50% del montutge la fianza o
Fianzas o garantias emitidas desde Bs. 70.200,01 anual hasta Bs. 140.415,00 1,75% del monto de la fianza o
anual. parantia.
Fianzas o garantias emitidas desde Bs. 140.415,01 anual, hasta Bs. 205.602,00 1% del monto de la fianza o
anual. garantia.
Fianzas o garantias emitidas por montos iguales o mayores a Bs. 205.602,01 0,75% del monto de la fianza o
anual. garantia.
j) Manejo de Bonos de Exportacién:
LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO

Megociados por el Banco.

0,81% del monto del documento.

Certificaciones de ingreso de divisas ante el Banco de Comercio Exterior
(BANCOEX).

0,01% del monto del documento.

k) Operaciones de Venta de Moneda Extranjera previstas en la Resolucion N° 19-09-03 del
05/09/2019 o aquella que la sustituya, referida al mecanismo de Intervenciéon Cambiaria:

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Venta de Moneda Extranjera al pablico.

0,50% del monto de cada
operacidn.
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1) Operaciones de Consumo en el Exterior mediante Tarjetas de Débito y Prepagadas:

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Operaciones de consumo mediante tarjetas de débito y prepagadas en el exterior
(incluye operaciones por avances de efectivo por cajeros autométicos ubicados en

el exterior).

1,50% del monto de la operacion.

m) Titulos Valores Denominados en Moneda Extranjera:

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Operaciones de compraventa de titulos valores denominados en moneda
extranjera.

1% del monto de cada operacion.

n) Cuentas Denominadas en Moneda Extranjera conforme a lo previsto en el Convenio

Cambiario N° 1 de fecha 21/08/2018:

LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO
Emisién de referencia bancaria. Bs. 203,00
Emisién impresa de Estados de Cuenta. a/ Bs. 203,00
Emisién de Gltimos movimientos. Bs. 203,00
Emisidn de tarjeta de débito con tecnologia chip. Bs. 49100
Reposicidn de TDD con chip por robo, extravio o pérdida. Bs. 49100
Reposicién de tarjetas sin contacto. Bs. 491,00

Servicio de conteo y certificacion de fondos recibidos en divisas en efectivo para
un niimero de piezas mayores a 25. No aplica para las divisas adquiridas como
resultado del mecanismo de intervencién cambiaria contemplado en la Resolucion
N°® 19-09-03 de fecha 05/09/2019, o aquella que la sustituya.

Hasta el 0,50% del monto
recibido, pagado en moneda
nacional calculado al tipo de

cambio de la operacién.

Retiro de fondos en divisas en efectivo efectuados por los sujetos pasivos
calificados como Contribuyentes Especiales por el Servicio Nacional Integrado de
Administracién Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Hasta el 0,8% del monto de la
operacion, pagado en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de la operacidn.

Retiro de fondos en divisas en efectivo.

| Minimo 3% y médximo 3,80% del

monto de la operacién, pagado en
moneda nacional calculado al tipo
de cambio de la operacidn.

Venta de cheques en M/E.

EUR 13,00 o su equivalente en la
divisa de la operacidn.

Suspensitn de cheques en M/E.

EUR 21,00 o su equivalente cn la
divisa de la operacién.

Consulia telefonica.

Bs. 138,00

Transferencias internacionales enviadas (América). 15/ ¢/

EUR 21,00 o su equivalente en la
divisa de la operacidn.

Transferencias internacionales enviadas (Europa y resto del mundo). 15/ ¢/

EUR 30,00 o su equivalente en la
divisa de la operacién.

Cambio de posicién de efectivo en moneda extranjera por posicién electrénica en
el exterior, con ocasién de operaciones de exportacién de efectivo autorizadas por
el Banco Central de Venezuela.

Hasta el 3% del monto de la
operacion, pagadero en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de referencia.
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o) Operaciones de Compraventa de Moneda Extranjera en las Mesas de Cambio previstas en la
Resolucién N° 19-05-01 del 02/05/2019, o aquella que la sustituya: 16/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Operaciones de compra de moneda extranjera realizadas por personas naturales y
juridicas, canalizadas a través de cualquier medio que disponga la institucién
bancaria.

Hasta el 0,25% del monto de la
operacién, pagadero en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de la operacion.

Operaciones de venta de moneda extranjera realizadas por personas naturales y
Jjuridicas, canalizadas a través de cualquier medio que disponga la institucién
bancaria.

Sin comisién

Canje o intercambio de moncdas extranjeras, o de posiciones en moneda
extranjera en efectlivo por posiciones electrénicas en el exterior o viceversa.

Hasta el 1,50% del monto de la
operacién, pagadero en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de referencia.

Operaciones de venta de moneda extranjera realizadas por personas naturales,
canalizadas a través de los productos o servicios autorizados por la
Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, previa opinion
favorable del Banco Central de Venezuela. 17/

Sin comisién

Operaciones de compra de moneda extranjera realizadas por personas naturales y
juridicas, canalizadas a través e los preductos o servicios autorizados por la
Superintendencia de las Instiluciones del Sector Bancario, previa opinidn

0,12% del monto de la operacién,
pagado en moneda nacional
calculado al tipo de cambio de la

favorable del Banco Central de Venezuela. 17/ operacion.
‘Operaciones de venta de moneda extranjera realizadas por personas juridicas, | 0,12% del monto de la operacién,
canalizadas a través de los productos o servicios autorizados por la pagado en moneda nacional
Superintendencia de las Instiluciones del Sector Bancario, previa opinién | calculado al tipe de cambio de la
favorable del Banco Central de Venezuela. 17/ operacién.

p) Operaciones cambiarias al Menudeo: Compraventa de moneda extranjera por parte del

piblico: 16/

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO

Recepcién o envio de remesas electrénicas a través de transferencias
internacionales, terminales bancarios o botones de pago.

4% sobre el monto
en moneda nacional calculado
al tipo de cambio de la
operacidn, con un minimo
equivalente a EUR 2,00.

Compraventa de monedas extranjeras realizadas en agencias mediante: (i)
transferencias electrénicas; (ii) con cargo a cuentas en moneda extranjera en el
sistema financiero nacional; y/o, (iii) cheques de viajero o cheques cifrados.

1% del monto de la operacién,
pagado en moneda nacional
calculado al tipo de cambio de
la operacion.

juridicas en agencia.

5% del monto de la operacién,
Compra de monedas extranjeras en cfectivo realizadas por personas naturales y pagado en moneda nacional
juridicas en agencia. calculado al tipo de cambio de
la operacidn.
Venta de monedas extranjeras en efectivo realizadas por personas naturales y Sin comisién

Operaciones de venta de moneda extranjera realizadas por personas naturales,
canalizadas a través de los productos o servicios autorizados por la
Superintendencia de las Instiluciones del Sector Bancario, previa opinién
favorable del Banco Central de Venezuela. 17/

Sin comisién

Operaciones de compra de moneda extranjera realizadas por personas naturales y
juridicas, canalizadas a través de los productos o servicios autorizados por la
Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, previa opinién

0,20% del monto de la operacién,
pagado en moneda nacional
calculado al tipo de cambio de la

Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, previa opinitn
favorable del Banco Central de Venezuela. 17/

favorable del Banco Central de Venezuela. 17/ operacidn.
Operaciones de venta de moneda extranjera realizadas por personas juridicas, | 0,20% del monto de la operacién,
canalizadas a través de los productos o servicios autorizados por la pagado en moneda nacional

calculado al tipo de cambio de la

operacién.
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q) Cuentas en Custodia denominadas en Moneda Extranjera:

LIMITE MAXIMO DE

OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO
Servicio de conteo y certificacion de fondos recibidos en divisas en efectivo para Hasta el 0,50% del monto

un nimero de piezas mayores a 25. No aplica para las divisas adquiridas como
resultado del mecanismo de intervenci6n cambiaria contemplado en la Resolucion
N° 19-09-03 de fecha 05/09/2019, o aquella que la sustituya, 18/

Custodia de fondos en divisas en efectivo (mensual). 18/

recibido, pagado en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de la operacidn.
Sin comisién
Hasta el 0,80% del monto
retirado, pagado en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de la operacidn.
Minimo 3% y méximo 3,80% del
monto de la operacién, pagado en
moneda nacional calculado al tipo
de cambio de la operacién.

Retiro de fondos en divisas en efectivo efectuados por los sujetos pasivos
calificados como Contribuyentes Especiales por el Servicio Nacional Integrado de
Administracién Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Retiro de fondos en divisas en efectivo.

IL. CASAS DE CAMBIO:
Operaciones cambiarias al menudeo / Compraventa de moneda extranjera por parte del
publico: 16/
LIMITE MAXIMO DE
OPERACION Y/O ACTIVIDAD COMISION, TARIFA O
RECARGO

4% sobre el monto en moneda
nacional calculado al tipo de
cambio de la operacién, con un
minimo equivalente a EUR 2,00.
1% del monto de la operacion en
moneda nacional.

19 del monto de la operacién en
moneda nacional.

5% del monto de la operacidn

Recepcién o envio de remesas electrénicas a través de transferencias
internacionales, terminales bancarios o botones de pago.

Compraventa de monedas extranjeras via transferencia electrénica en oficinas.

Compraventa de cheques de viajero o cheques cifrados en moneda extranjera en
oficinas.

Compra de monedas extranjeras en efectivo realizadas por personas naturales y
Juridicas en oficinas.

pagadero en moneda nacional
calculado al tipo de cambio de la
operacion.

Venta de monedas extranjeras en efectivo realizadas por personas naturales y

Sin comisién

Jjuridicas en oficinas.

1Il. PROVEEDORES NO BANCARIOS DE TERMINALES DE PUNTOS DE VENTA:

LIMITE MAXIMO DE
COMISION, TARIFA O
RECARGO
Hasta Bs. 3.521,60 mensual, por

cada terminal instalado.

OPERACION Y/O ACTIVIDAD

Reembolso de costos de operacion de terminales de puntos de venta.

El presente Aviso Oficial entrard en vigencia a partir del quinto (5°) dia habil siguiente a su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, v el mismo sustituye al
dictado en esta materia por el Directoric del Banco Central de Venezuela en fecha 3 de noviembre de

2022, publicado en la Gaceta Oficial de la Reptiblica Bolivariana de Venczuela N° 42.499 del 7 de
noviembre de 2022,

Nota: Con excepcion de lo establecido en la seccién “n) Cuentas Denominadas en Moneda Extranjera
conforme a lo previsto en el Convenio Cambiario N° 1 de fecha 21/8/2018", las comisiones, tarifas o
recargos calculados sobre la base de operaciones nominadas en moneda extranjera, deberan ser
convertidas a bolivares conforme al tipo de cambio oficial vigente para la fecha de la Operacién y/o
Actividad, a los efectos de su pago. De igual forma, debe quedar discriminado en los comprobantes

de la operacién, el monto de la misma asi como el monto y porcentaje cobrado por concepto de
comision.
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1/ El Banco Central de Venezuela, mediante Circular dictada al efecto, determinard las caracteristicas
de las tarjetas de crédito que corresponden a cada uno de los niveles a que se refiere la clasificacion
efectuada en el presente Aviso, atendiendo a los productos de esta naturaleza existentes en el
mercado.

2/ Queda expresamente entendido que estas operaciones no generardn comisiones adicionales por
concepto de transferencia, ni ninguna otra tarifa, toda vez que no se pueden aplicar dos tarifas a una
misma operacion.

3/ Las operaciones de crédito inmediato de la CCE, incluyen: crédito ordinario, pago de némina,
fideicomiso y pagos de tarjcta de crédito. Asimismo, las operaciones de débito inmediato incluyen:
autorizaciones en linea, clave de pago y domiciliaciones.

4/ Se exceptia del cobro de esta tarifa a todas aquellas personas naturales con edad igual o mayor a
60 afios.

5/ Regulado en la Resolucion N° 21-06-01 de fecha 15/06/2021, contentiva de las “Normas que
Regiran la Liquidacion de las Transferencias de Fondos Interbancarios en el Sistema de Liquidacion
Bruta en Tiempo Real del Banco Central de Venezuela”. Quedan exceptuadas del cobro del recargo,
las operaciones indicadas en la Circular N® 3 de fecha 26/11/2010 del Banco Central de Venezuela.
Los montos correspondientes a las operaciones de alto y bajo valor, podran ser modificados por el
Banco Central de Venezuela, y serdan informados a las instituciones bancarias y al ptuiblico en general,
mediante Circular publicada en su pagina web.

6/ Aplica para clientes y no clientes.

7/ No aplica para depositos.

8/ No se incluyen las operaciones entre cuentas del mismo cliente.

9/ Incluye los conceptos de afiliacion, inclusidon de nuevos abonados y transaccion.

10/ Se refiere a las fianzas y otras garantias otorgadas por la propia institucion bancaria ante terceros,
a favor de sus clientes.

11/Las Comisiones Flat relacionadas con el proceso crediticio, cubren todos los costos
administrativos asociados al mismo, incluyendo aquellos relativos a la constitucién de garantias.
Queda expresamente prohibido el cobro adicional por cualquier concepto relacionado con este
proceso, tales como: servicios de asesorias, consultorias, apoyo al prestatario, documentacion, entre
otros. La comisién maxima del 5% aplica a todos los créditos otorgados, salvo para los casos
particulares previstos en el presente Aviso Oficial y los otorgados bajo la modalidad de Unidad de
WValor de Crédito (UVC), los cuales se rigen por lo previsto en la normativa que regula la materia.

12/ La comisién corresponde al limite maximo que las instituciones bancarias pueden cobrar, con
ocasion del reembolso que hayan pactado con los negocios afiliados sobre los costos generados por la
infraestructura tecnolégica e insumos necesarios para la prestacion del servicio de adquirencia de las
operaciones de pago recibidas a través de los puntos de venta, asi como por las reparaciones que
realicen sobre dichos terminales.

13/ Incluye el cobro por cartas de crédito stand by emitidas y recibidas.

14/ Aplica para cualquier tipo de operacion.

15/ Queda excluido dentro de este concepto aquellas comisiones, tarifas o recargos que cobren las
instituciones bancarias extranjeras, con ocasion de transacciones ejecutadas, las cuales seran
imputadas al cliente y/o usuario respectivo y pagadas de acuerdo con los estdndares internacionales.
16/ Los operadores cambiarios deberan discriminar en los comprobantes de la operacion cambiaria
respectiva, como minimo, los datos de identificacion del cliente, el tipo de cambio, el monto de la
operacion, asi como el monto y porcentaje cobrado por concepto de comision. Se refiere a las
operaciones realizadas en el marco de lo establecido en el Convenio Cambiario N° 1 de fecha
21/08/2018.

17/ Se refiere a los productos y/o servicios ofrecidos por parte de las instituciones bancarias del pais a
sus clientes y/o usuarios con la finalidad de facilitar la movilizacion de las cuentas en moneda
exiranjera que poseen en la entidad, a través de diferentes canales, tales como la Banca en Linea o
Banca Movil, instrumentos de pago (tarjetas de débito, prepagadas) y cualquier otra modalidad
debidamente autorizada por la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, previa
opinién favorable del Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en la normativa
dictada al efecto.

18/ Resguardo y/o retiro de efectivo en divisas asociados a instrumentos que no sean considerados
como captacion (pasivo).

a/ Esta tarifa aplica a solicitud del cliente.

b/ No aplica para las operaciones correspondientes a cheques de gerencia, devoluciones de
operaciones no aplicadas al cliente final y domiciliaciones procesadas a través del Sistema de Camara
de Compensacion Electrénica, operado y administrado por el Banco Central de Venezuela. Los
montos correspondientes a las operaciones de alto y bajo valor, podran ser modificados por el Banco
Central de Venezuela, ¥ serdan informados a las instituciones bancarias y al publico en general,
mediante Circular publicada en su pagina web.

¢/ Aplica igualmente en los casos que deba efectuarse el reenvio o retransmision de una Orden de
Pago o Transferencia por errores u omisiones atribuibles al ordenante.

Caracas, 25 de septiembre de 2025.

En mi cardcter de Secretario Interino del Directorio, certifico la autenticidad del presente Aviso
Oficial.

Comuniquese y publiquese.
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LEY DE PUBLICACIONES OFICIALES

(Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.688 de fecha viernes 25 de febrero de 2022)

Objeto
Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular las publicaciones oficiales de los actos
juridicos del Estado a los fines de garantizar la seguridad juridica, la transparencia de
la actuacion publica y el libre acceso del Pueblo al contenido de los mismos, en el
marco del Estado Democratico y Social de Derecho y de Justicia.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
Articulo 4. La “Gaceta Oficial”, creada por Decreto Ejecutivo de 11 de octubre de
1872, continuard con la denominacion “Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela”.

Efectos de la publicacion
Articulo 8. La publicacion de los actos juridicos del Estado en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela le otorga caracter publico y con fuerza de
documento publico.

Para que los actos juridicos del Poder Electoral, Poder Judicial y otras publicaciones
oficiales surtan efectos deben ser publicados en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con el Reglamento que rige la materia.

Publicacion fisica y digital
Articulo 9. La publicacion de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela acoge el sistema mixto que comprendera uno digital y automatizado, y otro
fisico. La publicacion fisica debera contener todo el contenido publicado en la version
digital y automatizada y generard los mismos efectos establecidos en esta Ley,
incluyendo su caracter publico y de documento publico. La contravencion de esta
disposicion generara responsabilidad civil, administrativa y penal, segiin corresponda.

La Vicepresidenta Ejecutiva o Vicepresidente Ejecutivo establecera las normas y
directrices para el desarrollo, manejo y funcionamiento de las publicaciones digitales y
fisicas de la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, incluyendo el
sistema informatico de las publicaciones digitales.

Publicaciones oficiales
Articulo 15. El Servicio Autbnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial podra dar
caracter oficial a las publicaciones y ediciones fisicas y digitales de los actos juridicos
publicados en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela. A tal efecto,
debera dictar un acto que indique las caracteristicas esenciales de estas publicaciones.

Asi mismo, el Servicio Autdnomo Imprenta Nacional y Gaceta Oficial dictara un acto
en el cual establezca los precios de las publicaciones impresas de la Gaceta Oficial, su
certificacion y los servicios digitales de divulgacion y suscripcion, asi como cualquier
otro servicio asociados a sus funciones.




